А Д М И Н И С Т Р А Ц И Я

КЛИНСКОГО МУНИЦИПАЛЬНОГО РАЙОНА 


П О С Т А Н О В Л Е Н И Е
02.12.2011                                      2551
№

г. Клин

Московская область

Об утверждении Административного регламента

по исполнению муниципальной функции 

«Рассмотрение производственных и инвестиционных 

программ организаций коммунального комплекса»


В целях проведения Административной реформы на территории Клинского муниципального района,
П О С Т А Н О В Л Я Ю:

1. Утвердить Административный регламент по исполнению муниципальной функции «Рассмотрение производственных и инвестиционных программ организаций коммунального комплекса» (прилагается).

И.о. Руководителя Администрации

Клинского муниципального района                                                  М.М. Самарина

Утвержден

 постановлением Администрации

Клинского муниципального района

02.12.2011   №  2551
 Административный регламент

по исполнению муниципальной функции 

«Рассмотрение производственных и инвестиционных 
программ организаций коммунального комплекса»

I. Общие положения

1.1. Настоящий Административный регламент по исполнению муниципальной функции «Рассмотрение производственных и инвестиционных программ организаций коммунального комплекса» (далее – регламент) разработан в целях повышения качества предоставления и доступности муниципальной услуги, повышения эффективности деятельности органов местного самоуправления, создания комфортных условий для участников отношений, возникающих при исполнении функции, и определяет сроки и последовательность действий (административных процедур) при исполнении муниципальной функции.

           1.2. Описание Заявителей.

Исполнение муниципальной функции осуществляется для организаций коммунального комплекса – юридических лиц независимо от их организационно-правовой формы, осуществляющих эксплуатацию систем коммунальной инфраструктуры, используемых в сфере теплоснабжения, водоснабжения, водоотведения и очистки сточных вод, объектов утилизации (захоронения) твердых бытовых отходов в случае, если потребители, находящиеся на территории Клинского муниципального района, обслуживаемые с использованием этих систем и объектов, потребляют более 80 процентов (в натуральном выражении) товаров и услуг этих организаций коммунального комплекса (далее заявители).

1.3. Порядок информирования о правилах предоставления муниципальной функции.

1.3.1. Муниципальную функцию осуществляет Комитет по экономике Администрации Клинского муниципального района (далее Комитет)

1.3.2. Информирование о правилах предоставления муниципальной функции осуществляется:

- непосредственно в помещении Администрации Клинского муниципального района (далее – Администрация);

- с использованием средств телефонной связи;

- путем электронного информирования.

1.3.3. Комитет находится в здании Администрации Клинского муниципального района по адресу:

141600, Московская область, г. Клин, ул. Карла Маркса, д.68А (кабинет № 28)

   Контактные телефоны: 8/49624/251-35; 8/49624/207-55

   Адрес электронной почты: Klinadmkomek1@mail.ru
1.3.4. График работы Комитета:

	Дни недели


	Периоды и часы работы



	Понедельник - четверг

	с 8-30 до 13-00 и 14-00 до 17-45

	Пятница

	с 8-30 до 13-00 и 14-00 до 16-30

	Суббота, воскресенье

	Выходные дни

	В праздничные дни продолжительность времени работы сокращается на 1 час


1.3.5. Консультации предоставляются по вопросам:

- перечня необходимых документов для рассмотрения производственных либо для инвестиционных программ;

- сведений о нормативных правовых актах по вопросам предоставления муниципальной функции;

- мест и графиков приема заявителей специалистами Комитета;

- порядка и сроков рассмотрения заявлений и документов;

- порядка обжалования действий (бездействия) и решений, осуществляемых и принимаемых в ходе предоставления муниципальной функции.

1.3.6. Основными требованиями при консультировании являются компетентность, четкость в изложении материала, полнота консультирования.

1.3.7. Консультации предоставляются при личном обращении, с использованием информационных систем общего пользования (в том числе сети Интернет, почты и телефонной связи, электронной почты).

1.3.8. При ответах на телефонные звонки и устные обращения специалисты Комитета подробно, в вежливой (корректной) форме информируют обратившихся по интересующим их вопросам. Ответ на телефонный звонок должен начинаться с информации о наименовании органа, в который позвонил Заявитель, фамилии, имени, отчества специалиста, принявшего телефонный звонок.

При невозможности специалистом Комитета, принявшего звонок, самостоятельно ответить на поставленные вопросы, телефонный звонок должен быть переадресован (переведен) на другого специалиста или же обратившемуся лицу должен быть сообщен телефонный номер, по которому можно получить необходимую информацию.

1.3.9. Заявитель с учетом графика (режима) работы Комитета с момента представления заявления и необходимых документов имеет право на получение сведений о прохождении процедур по рассмотрению его заявления и документов при помощи телефона, Интернета, электронной почты.

1.3.10. Заявители в обязательном порядке информируются:

- о специалистах, которым поручено рассмотрение заявления и документов;

- о принятых решениях по итогам производственной программы либо по итогам рассмотрения инвестиционной программы.

1.4. Конечными результатами предоставления муниципальной функции является:

- принятие решения о согласовании производственных программ организаций коммунального комплекса 

- принятие решения о рассмотрении инвестиционной программы организации коммунального комплекса (далее – инвестиционная программа) с последующим направлением инвестиционной программы на заключение в Министерство экономики Московской области.

- отказ в предоставлении муниципальной услуги

1.5. Перечень нормативных правовых актов, непосредственно регулирующих предоставление муниципальной функции:

· Конституция РФ;

· Федеральный закон от 06.10.2003 № 131-ФЗ «Об общих принципах организации местного самоуправления в Российской Федерации»;

· Федеральный закон от 30.12.2004 № 210-ФЗ «Об основах регулирования тарифов организаций коммунального комплекса»;

· Постановление Правительства Российской Федерации от 14.07.2008 №520 «Об основах ценообразования и порядке регулирования тарифов, надбавок и предельных индексов в сфере деятельности организаций коммунального комплекса»;

· Приказ Министерства регионального развития Российской Федерации от 10.10.2007 № 101 «Об утверждении Методических рекомендаций по разработке производственных программ организаций коммунального комплекса»;

- Приказ Министерства регионального развития Российской Федерации от 10.10.2007 N 99 «Об утверждении Методических рекомендаций по разработке инвестиционных программ организаций коммунального комплекса»;

- Приказ Министерства регионального развития Российской Федерации от 14.04.2008 № 48 «Об утверждении методики проведения мониторинга выполнения производственных и инвестиционных программ организаций коммунального комплекса»;

- Устав Клинского муниципального района.

II. Административные процедуры 

2.1. Разработка, согласование и утверждение Программы комплексного развития систем коммунальной инфраструктуры.

2.1.1. Программа комплексного развития систем коммунальной инфраструктуры Клинского муниципального района (далее по тексту - Программа комплексного развития) - программа строительства и (или) модернизации систем коммунальной инфраструктуры и объектов, используемых для утилизации (захоронения) твердых бытовых отходов, которая обеспечивает развитие этих систем и объектов в соответствии с потребностями жилищного и промышленного строительства, повышение качества производимых для потребителей товаров (оказываемых услуг), улучшение экологической ситуации на территории Клинского муниципального района.
2.1.2. Программа комплексного развития разрабатывается в соответствии с Генеральным планом Клинского муниципального района.

2.1.3. Программа комплексного развития включает:

· паспорт Программы;

· введение (характеристика существующей системы коммунальной инфраструктуры Клинского муниципального района по разделам: теплоснабжение,  водоснабжение, водоотведение и очистка сточных вод, утилизация (захоронение) твердых бытовых отходов и иные разделы; содержание проблемы и обоснование необходимости ее реализации);

· цели и задачи, механизм реализации Программы;

· перечень мероприятий Программы (краткая характеристика каждого из предлагаемых мероприятий с указанием сроков их реализации по этапам (годам), объемов, источников финансирования);

· обоснование экономического эффекта реализуемых мероприятий (указание технико-экономических показателей модернизируемого объекта до и после внедрения проекта);

· ожидаемые конечные результаты реализации Программы;

· иные сведения.

2.1.4. Заказчиком Программы комплексного развития является Администрация Клинского муниципального района.

2.1.5. Разработчиками Программы комплексного развития (либо отдельных ее разделов) являются Администрация Клинского муниципального района, организации коммунального комплекса.

Для разработки Программы комплексного развития могут быть привлечены сторонние организации и специалисты.

2.1.6. Исполнителями Программы комплексного развития являются соответствующие организации коммунального комплекса.

2.1.7. Программы комплексного развития утверждаются решением Совета депутатов Клинского муниципального района.

2.2. Порядок рассмотрения производственной программы организаций коммунального комплекса.

2.2.1. Основанием для начала административной процедуры является поступление заявления и документов, прошедших регистрацию, специалисту Комитета, ответственному за рассмотрение и проверку обоснованности документов.

 2.2.2. В случае необходимости уточнений, наличия недостоверной или неполной информации специалист Комитета, ответственный за рассмотрение и проверку документов, запрашивает у Заявителя дополнительную информацию в письменной форме с обоснованием запроса. 

Заявитель не позднее пяти рабочих дней после получения запроса должен направить требуемые документы.

2.2.3. Перечень документов, необходимых для согласования производственных программ организаций коммунального комплекса:

2.2.3.1. Заявление о согласовании производственной программы организации коммунального комплекса (согласно приложению №1 к административному регламенту);

2.2.3.2. Производственная программа организации коммунального комплекса, включающая: 

- обоснование обеспечения прогнозируемого объема и качества производимых организацией коммунального комплекса товаров (оказываемых услуг) в соответствии с требованиями, установленными техническими регламентами, с экологическими нормативами и имеющимися производственными возможностями организаций коммунального комплекса;

- план мероприятий по повышению эффективности деятельности организации коммунального комплекса, предусматривающий улучшение качества производимых ею товаров (оказываемых услуг) и проведение при необходимости мероприятий по реконструкции эксплуатируемой этой организацией системы коммунальной инфраструктуры;

- план мероприятий по энергоснабжению и повышению энергетической эффективности в соответствии с требованиями законодательства об энергосбережении и о повышении энергетической эффективности.

2.2.4. Порядок рассмотрения документов и проверки их обоснованности при рассмотрении производственной программы.

2.2.4.1. Специалист, ответственный за рассмотрение и проверку документов, осуществляет проверку обоснованности производственной программы. Общий срок проверки обоснованности представленных документов специалистом, ответственным за рассмотрение и проверку документов, составляет 30 календарных дней.

2.2.4.2. Обоснованность производственной программы проверяется по следующим критериям:

- наличие обосновывающих расчетов и расшифровок по каждому показателю производственной деятельности организации коммунального комплекса на регулируемый период;

- наличие обосновывающих расчетов по каждому мероприятию по повышению эффективности деятельности организации коммунального комплекса, включая показатели ожидаемого эффекта;

- отсутствие в расчетах арифметических ошибок;

- соответствие применяемых организацией коммунального комплекса подходов при формировании производственной программы, расчете необходимых финансовых потребностей и соответствующих им тарифов на товары и услуги законодательной, нормативной и методическим базам в сфере регулирования тарифов на товары и услуги организаций коммунального комплекса;

- соответствие сроков реализации мероприятий по повышению эффективности деятельности организации коммунального комплекса сроку реализации ее производственной программы;

- соответствие производственной программы показателям производственной деятельности Заявителя, определяемым на основании мониторинга выполнения производственной программы данного Заявителя.
2.2.4.3. При необоснованности производственной программы или ее несоответствия показателям производственной деятельности Заявителя специалист, ответственный за рассмотрение и проверку документов, дает предложения Заявителю по изменению  производственной программы, включающие:
- при необоснованности производственной программы - предложение о приведении в соответствие критериям обоснованности, указанным в подпункте 2.2.4.2. настоящего административного регламента;

- при несоответствии производственной программы показателям производственной деятельности Заявителя;

- приведение плана мероприятий по повышению эффективности деятельности организации коммунального комплекса (по перечню, срокам реализации, объемам финансовых потребностей) в соответствие с показателями производственной деятельности Заявителя, определяемыми на основании мониторинга выполнения его производственной программы.

Предложения, указанные в настоящем пункте, оформляются в виде письменного документа, подписываемого уполномоченным лицом Администрации и направляется Заявителю в течение трех дней.

2.2.4.4. При рассмотрении производственных программ определяется доступность для потребителей товаров и услуг данной организации.

2.2.4.5. При обоснованности производственной программы специалист, ответственный за рассмотрение и проверку документов, передает уполномоченному должностному лицу заявление и документы для согласования  производственной программы. 

Уполномоченное должностное лицо в течение двух календарных дней обеспечивает согласование производственной программы.

После согласования один экземпляр производственной программы хранится в Комитете, второй возвращается Заявителю, третий направляется в орган регулирования тарифов и надбавок организаций коммунального комплекса для проверки обоснованности расчета тарифов на товары и услуги этой организации, а также для  установления тарифов на услуги организаций коммунального комплекса.

2.3. Разработка, согласование и утверждение Технического задания по разработке инвестиционных программ организаций коммунального комплекса

 2.3.1.  Техническое задание по разработке инвестиционных программ организаций коммунального комплекса (далее по тексту - Техническое задание) - утвержденный в установленном порядке документ, на основании которого разрабатывается Инвестиционная программа организации коммунального комплекса по развитию системы коммунальной инфраструктуры (далее по тексту - Инвестиционная программа), определяющий цели, задачи и требования к Инвестиционной программе.

2.3.2. Разработка Технического задания осуществляется в соответствии с Программой комплексного развития.

2.3.3. Техническое задание включает:

- наименование заказчика;

- наименование исполнителя;

- цели и задачи разработки и реализации Инвестиционной программы;

- срок разработки Инвестиционной программы;

- срок реализации Инвестиционной программы;

- целевые показатели (индикаторы), которые должны быть достигнуты при реализации Инвестиционной программы;

- основные требования к Инвестиционной программе, в том числе требование по предварительному расчету надбавок к тарифам, тарифов на подключение;

- требование о необходимости согласованности разрабатываемой Инвестиционной программы с предыдущими и текущими инвестиционными и производственными программами (при их наличии), мероприятиями, финансируемыми (подлежащими финансированию) из областного бюджета, бюджета города, с целью исключения двойного учета реализуемых мероприятий в рамках различных программ;

- ожидаемые результаты (в том числе экономический эффект);

- источники финансирования.

2.3.4. Специалисты Комитета при участии организаций коммунального комплекса, в том числе на основании предложений организаций, разрабатывают Техническое задание и направляют его  на утверждение Руководителю Администрации Клинского муниципального района.

2.3.5. Срок согласования Технического задания не более пяти рабочих дней.

2.4. Порядок рассмотрения документов и проверки их обоснованности при рассмотрении инвестиционной программы.
2.4.1.  При рассмотрении инвестиционной программы специалист Комитета, ответственный за рассмотрение и проверку документов, в течение трех рабочих дней проверяет соответствие перечня представленных документов требованиям технического задания.

В случае несоответствия перечня представленных документов требованиям технического задания специалист Комитета, ответственный за рассмотрение и проверку документов, в трехдневный срок направляет запрос Заявителю с указанием документов, которые необходимо дополнительно представить. Подготовка и направление запрошенных документов в Комитет осуществляется Заявителем в течение 10 рабочих дней с момента получения запроса. В случае невозможности подготовки и направления запрошенных документов Заявитель в течение 10 рабочих дней с момента получения запроса письменно извещает об этом Комитет с обоснованием причин.

2.4.2.  При рассмотрении инвестиционной программы специалист Комитета, ответственный за рассмотрение и проверку документов, проводит проверку соответствия инвестиционной программы условиям утвержденного технического задания на ее формирование и проверку обоснованности расчета необходимых для ее реализации финансовых потребностей.

2.4.3.  Обоснованность инвестиционной программы проверяется исходя из следующих критериев:

- соответствие инвестиционной программы требованиям законодательства Российской Федерации;

- соответствие мероприятий инвестиционной программы целям, задачам и условиям технического задания на разработку инвестиционной программы;

-обоснованность расчета финансовых потребностей организации коммунального комплекса, необходимых для реализации ее инвестиционной программы в рамках мероприятий, указанных в данной программе;

- соответствие указанных мероприятий нормам, правилам и стандартам деятельности, установленных законодательством Российской Федерации, отраслевым нормам, правилам и стандартам, а также иным требованиям, установленным органом регулирования;

- соответствие рассчитанных организацией коммунального комплекса тарифов и надбавок финансовым потребностям, необходимым для реализации ее инвестиционной программы.

2.4.4. В случае необходимости проверки обоснованности проекта инвестиционной программы привлекаются сторонние организации.

2.4.5.  При необоснованности предоставленных расчетов, несоответствия рассчитанных финансовых потребностей проекту предоставленной инвестиционной программы или несоответствия проекта указанной программы техническому заданию на ее разработку специалист Комитета, ответственный за рассмотрение и проверку документов, возвращает проект инвестиционной программы и расчет необходимых для ее реализации финансовых потребностей Заявителю для устранения выявленных несоответствий с письменным изложением перечня замечаний и причин признания проекта инвестиционной программы необоснованным.

Заявление и документы возвращаются в вышеуказанном случае Заявителю с сопроводительным письмом, которое подписывается Руководителем Администрации Клинского муниципального района.

Заявитель в течение 30 календарных дней осуществляет доработку инвестиционной программы в соответствии с замечаниями Комитета. После завершения доработки Заявитель направляет скорректированную инвестиционную программу с необходимыми дополнительными материалами, перечень которых приведен в техническом задании и в которые также внесены изменения, в Комитет в письменном виде.

2.4.6.  При несоответствии рассчитанных надбавок к тарифам на товары и услуги Заявителя и тарифов на подключение финансовым потребностям Заявителя, необходимым для реализации его инвестиционной программы, специалист Комитета, самостоятельно производит перерасчет указанных тарифов и надбавок.

2.4.7. В случае если инвестиционная программа признается обоснованной и рассчитанные надбавки к тарифам на товары и услуги Заявителя и тарифы Заявителя на подключение соответствуют финансовым потребностям, необходимым для реализации Инвестиционной программы, определяется доступность для потребителей товаров и услуг организаций коммунального комплекса в соответствии с установленными ей критериями доступности.

2.4.8.  При вынесении Комитетом решения о доступности для потребителей товаров и услуг организации коммунального комплекса специалист Комитета направляет проект инвестиционной программы с представленными Заявителем расчетами в  орган регулирования тарифов и надбавок организаций коммунального комплекса для выдачи заключения на инвестиционную программу.

2.4.9. Конечным результатом административного действия является рассмотрение всех документов, принятие решения о согласовании производственной программы Заявителя, получения заключения на инвестиционную программу, а также направление инвестиционной программы на утверждение в Совет депутатов Клинского муниципального района.

III. Формы контроля за исполнением административного регламента

3.1. Порядок осуществления текущего контроля за соблюдением и исполнением ответственными должностными лицами положений административного регламента.
3.1.1. Текущий контроль за соблюдением последовательности действий, определенных административными процедурами по рассмотрению производственных и инвестиционных программ, положений настоящего административного регламента, нормативных правовых актов, определяющих порядок выполнения административных процедур.

3.1.2. Контроль за реализацией мероприятий производственной либо инвестиционной программы осуществляется путем проведения мониторинга их выполнения.

Мониторинг выполнения производственных и инвестиционных программ организаций коммунального комплекса проводится в соответствии с методикой проведения мониторинга выполнения производственных и инвестиционных программ организаций коммунального комплекса, утвержденной приказом Министерства регионального развития РФ от 14 апреля 2008 г. N 48.

Мониторинг осуществляет сектор по тарифам на ЖКУ в целях обеспечения тепло-, водоснабжения, водоотведения, очистки сточных вод, утилизации (захоронения) твердых бытовых отходов и своевременного принятия решений о развитии систем коммунальной инфраструктуры.

Руководитель заказчика производственной или инвестиционной программы является руководителем производственной или инвестиционной программы.

Руководитель производственной или инвестиционной программы несет ответственность за реализацию и конечные результаты программы, рациональное использование используемых на ее выполнение финансовых средств, определяет формы и методы управления реализацией программы.

3.2. Принципами проведения мониторинга производственных и инвестиционных программ являются:

- достоверность – информация, используемая в рамках мониторинга, должна быть качественной и характеризоваться высокой степенью достоверности;

- актуальность – информация, используемая в рамках мониторинга, должна отражать существующее положение о выполнении показателей производственных и инвестиционных программ, а также существующее состояние систем коммунальной инфраструктуры;

- постоянство – мониторинг осуществляется на постоянной основе с определенной периодичностью;

- единство – мониторинг осуществляется по единым формам, основаниям и правилам;

- доступность – информация о результатах мониторинга должна быть доступной для потребителей товаров и услуг организаций коммунального комплекса.

3.3. Мониторинг осуществляется посредством сбора, обработки и анализа информации о  выполнении показателей, установленных производственными и инвестиционными программами и подпрограммами организаций коммунального комплекс, а также анализа информации о состоянии и развитии соответствующих систем коммунальной инфраструктуры.

Результаты мониторинга представляются в виде индикаторов, значения которых получаются посредством обработки показателей (исходных данных) органами регулирования.

3.4. По результатам мониторинга производственных и инвестиционных  программ Комитет  дает указания по устранению выявленных нарушений и контролирует их исполнение.

При проведении мониторинга выполнения производственных и инвестиционных программ отчетным периодом является квартал.


IV. Порядок обжалования действия (бездействия) и решений, осуществляемых в ходе исполнения муниципальной функции 

на основании административного регламента

Действия (бездействие) и решения специалистов, осуществляемые и принимаемые в ходе исполнения муниципальной функции, могут быть обжалованы организациями коммунального комплекса путем подачи письменного заявления на имя Главы Клинского муниципального района.

В письменной жалобе указываются:

- полное наименование структурного подразделения администрации района;

- почтовый адрес и телефон;

- предмет жалобы;

- подпись должностного лица.

К жалобе заявитель прилагает копии документов и материалы, характеризующие предмет жалобы.

Право принятия решения по жалобам на исполнение рассматриваемой муниципальной функции предоставлено администрации Клинского муниципального района.

Рассмотрение письменного обращения (заявления, жалобы) осуществляется в срок не более 30 календарных дней со дня его регистрации.

Письменная жалоба регистрируется уполномоченным лицом, делается ее копия, которая отдается заявителю на руки. Оригинал (подлинный экземпляр) жалобы остается в администрации Клинского муниципального района с копиями материалов, представленных заявителем, передается ответственному лицу для рассмотрения.

Если в результате рассмотрения жалоба признана обоснованной, принимается решение об осуществлении действий по предоставлению сведений заявителю и применению мер ответственности к сотруднику, допустившему нарушения в ходе осуществления административной процедуры, муниципальной функции на основании настоящего регламента, которые повлекли за собой жалобу заявителя.

Заявителю направляется сообщение о принятом решении и действиях, осуществленных в соответствии с принятым решением, в течение 5 рабочих дней после принятия решения.

Обращения заинтересованных лиц считаются разрешенными, если рассмотрены все поставленные в них вопросы, приняты необходимые меры и даны письменные ответы (в пределах компетенции) по существу всех поставленных в обращениях вопросов.

Приложение №1

к Административному регламенту 


Руководителю Администрации Клинского муниципального района

_______________________

                                                                                                            (ФИО)

Образец заявления на согласование производственной программы 
организации коммунального комплекса
____________________________________________________________________  

(полное наименование организации)

направляет материалы для согласования производственной программы на__________________________________________________________________

 (наименование товара, услуги)

на__________ год, в связи с ___________________________________________          

(регулируемый период)                                       (указать причину согласования Производственной программы: 
                                                                                окончание периода  действия тарифов, реорганизация  и проч.)

Приложение на ____ листах в___ экземплярах.

Руководитель организации

 М.П.

Приложение №2

к Административному регламенту 


Руководителю Администрации Клинского муниципального района

_______________________

                                                                                                            (ФИО)

Образец заявления на рассмотрение инвестиционной

 программы организации коммунального комплекса
____________________________________________________________________  

(полное наименование организации)

направляет материалы на рассмотрение (пересмотра (внесение изменений) 
 инвестиционной программы «__________________________________________________________________» 

(наименование программы)

на__________________________________________________________________ 

(наименование товара, услуги)

на__________ года, в связи с ____________________________________________  

 (указать причину: в соответствии со сроками, указанными в техническом задании,  конкретную причину внесения изменений в утвержденную инвестиционную программу и т.п.)

Приложение на ____ листах в___ экземплярах.

Руководитель организации

 М.П.

Приложение №3

к Административному регламенту 

БЛОК-СХЕМА

последовательности выполнения административных процедур 
по исполнению муниципальной функции

«Рассмотрение производственных и  инвестиционных программ 
организаций коммунального комплекса»

 SHAPE  \* MERGEFORMAT 






Прием и регистрация заявления и документов








Рассмотрение и проверка 


обоснованности документов








Мотивированный отказ  в 


исполнении муниципальной функции





Принятие решения о согласовании производственной либо  о 


рассмотрении инвестиционной  программы





Направление заявления и документов в орган регулирования 


тарифов и надбавок организаций коммунального комплекса для утверждения тарифов либо для подготовки заключения 


на инвестиционную программу





Направление предложения о доработке программы в случае наличия замечаний








