А Д М И Н И С Т Р А Ц И Я

КЛИНСКОГО МУНИЦИПАЛЬНОГО РАЙОНА 


П О С Т А Н О В Л Е Н И Е
17.01.2013                             77
№

г. Клин

Московская область

Об утверждении Административного регламента

предоставления муниципальной услуги  

«Предоставление помещений для проведения 

городских и районных мероприятий»                          
      В целях приведения Административного регламента предоставления муниципальной услуги  «Предоставление помещений для проведения городских и районных мероприятий»   в соответствие  с  действующим законодательством, 

П О С Т А Н О В Л Я Ю:

1. Утвердить Административный регламент предоставления муниципальной услуги  «Предоставление помещений для проведения городских и районных мероприятий» (Прилагается).

И.о. Руководителя Администрации

Клинского  муниципального   района                                                      А.Н.Бизяев

Утвержден

 постановлением  Администрации

Клинского муниципального района

17.01.2013  № 77
АДМИНИСТРАТИВНЫЙ РЕГЛАМЕНТ

предоставления муниципальной услуги

«Предоставление помещений для проведения

 городских и районных мероприятий»

1. Общие положения

 1.1. Разработчиком Административного регламента предоставления муниципальной услуги «Предоставление помещений для проведения городских и районных мероприятий»  (далее по тексту - Регламент)  является  Муниципальное учреждение «Молодежный центр «Стекольный» (далее - Учреждение).

    1.2. Настоящий Регламент  распространяется на муниципальную услугу «Предоставление помещений для проведения городских и районных мероприятий», предоставляемую Учреждением населению Клинского муниципального района и является основой для объективной оценки муниципальной системы молодежной политики, а также  устанавливает основные положения, определяющие качество Услуги,  финансируемой из бюджета всех уровней.

     1.3. В  Регламенте используются следующие понятия:

· муниципальная услуга (далее - Услуга), направленная на удовлетворение потребностей молодежи, реализацию ими прав и свобод, гарантированных государством в сфере  молодежной политики;

· качество Услуги - совокупность характеристик Услуги, определяющих ее способность удовлетворять потребности молодежи в соответствии с установленными требованиями законодательства Российской Федерации, Московской области и  муниципальными  правовыми актами;

· потребитель Услуги  -  молодежь  Клинского муниципального района, имеющая право на получение Услуги в соответствии с требованиями настоящего Регламента. От имени потребителя Услуги выступает Администрация Клинского  муниципального  района Московской области и ее структурные подразделения (далее – Заявитель).

1.4. Настоящим Регламентом устанавливаются обязательные требования, обеспечивающие необходимый уровень качества и доступности Услуги в целом.

      1.5. Услуга оказывается на безвозмездной основе органам местного самоуправления  Клинского  муниципального  района с учетом требований, установленных настоящим Регламентом,  за счет средств,  выделяемых   бюджетами всех уровней в виде субсидий на финансовое обеспечение выполнения муниципального задания.                                      

1.6. Нормативные правовые акты, регулирующие качество оказания Услуги:

· Конституция Российской Федерации (принята на всенародном голосовании 12.12.1993 г.) с изменениями от 30.12.2008 г.;
· Федеральный закон от 06.10.2003 г. № 131-ФЗ «Об общих принципах организации местного самоуправления в Российской Федерации»; 

· Федеральный закон от 28.06.1995 г. № 98  «О государственной поддержке молодежных и детских общественных объединений»; 

· Постановление Верховного Совета РФ от 03.03.1993 г. №5090-1  «Об основных направлениях государственной молодежной политики»;

· Федеральный закон  № 210-ФЗ от 27.07.2010 г.  «Об организации предоставления    государственных и муниципальных услуг»;
· Закон Московской области от 01.12.2003 г.  № 155/2003-ОЗ  "О  государственной  молодежной политике в Московской области";
· Устав  Муниципального учреждения  «Молодежный центр «Стекольный»;

· настоящий Регламент;

· иные  нормативно-правовые акты.

    1.7.  Основными факторами, влияющими на качество оказания Услуги являются:

· наличие и состояние документов, в соответствии с которыми функционирует Учреждение;

· наличие информации об Учреждении, порядке и правилах оказания Услуги;

· успешное функционирование, развитие культурно-осветительской и образовательной деятельности;

· укомплектованность квалифицированными специалистами;

· наличие системы контроля  за качеством  Услуги.

    1.8. Руководитель Учреждения несет  полную ответственность за соблюдение требований настоящего Регламента и определяет основные цели, задачи и направления деятельности Учреждения в области совершенствования качества оказываемой   Услуги.

  1.9. Управление по делам молодежи, физической культуры и спорта Администрации  Клинского муниципального района (далее - УПДМФКС) является контролирующим  органом за предоставлением Услуги.

                       2. Требования к порядку оказания  муниципальной  услуги

    2.1. Услуга включает организацию и  подготовку  процедуры предоставления помещений Учреждения для проведения официальных  городских и районных мероприятий для детей и молодежи, направленных на:

· воспитание гражданственности и патриотизма; 

· поддержку талантливой и способной молодёжи, а также  детских и молодёжных социальных позитивных инициатив; 

· организацию работы с детьми и молодёжью по месту жительства; 

· поддержку деятельности молодёжных и детских общественных объединений; 

· обеспечение занятости  молодёжи; 

· формирование здорового образа жизни и организацию отдыха и оздоровления детей и молодёжи; 

· профилактику безнадзорности, правонарушений и наркозависимости, экстремистских проявлений среди детей и молодёжи; 

· поддержку молодых семей; 

· информационное обеспечение работы с детьми и молодёжью; 

· участие в разработке и реализации  муниципальных и региональных программ по работе с детьми и молодёжью.

2.2. Результатом оказания Услуги является улучшение положения молодежи в обществе, увеличение вклада молодых людей в развитие Клинского муниципального района.

2.3.  Для предоставления  Услуги Заявителю необходимо подать в Учреждение письменное уведомление о проведение мероприятия не позднее 15 (пятнадцати) рабочих дней до его проведения. Уведомление может быть направленно почтовой связью, по факсу, электронной почтой либо лично передаваться Заявителем в Учреждение. В уведомлении обязательно прописывается: 

· цель публичного мероприятия;

· форма публичного мероприятия;

· дата, время, начало и окончания  мероприятия;

· предполагаемое количество участников;

· форма и методы обеспечения Заявителем общественного порядка, медицинской  помощью;

· наименование Заявителя и дата подачи уведомления.

     2.4. Учреждение имеет право отказать в предоставлении Услуги в следующих случаях:

· в уведомлении не предоставлено полной информации о мероприятии, указанной в п.2.3. настоящего Регламента;

· Учреждение не имеет возможности предоставления Услуги именно во время, указанное Заявителем, вследствие того, что Учреждением ранее запланированы другие подобные мероприятия, или возникла срочная необходимость  обязательной санитарной или противопожарной обработки помещений Учреждения, проводиться генеральная репетиция творческих коллективов Учреждения и т.п.);

· проведение каких-либо ремонтных работ в предоставляемом помещении;

· другие  форс-мажорные обстоятельства. 

    Уведомление о  проведении   публичного   мероприятия  регистрируется в день его получения и рассматривается в течение 3 рабочих дней.

     2.5. Информация об Услуге предоставляется   в сети Интернет на   сайте УПДМФКС - www.umsklin.ru, путем публикации в средствах массовой информации, в виде раздаточного материала всем Заявителям Услуги, а так же необходимая  информация размещена на стендах, находящихся непосредственно в помещении Учреждения.

  2.6. Режим работы и местонахождение Учреждения: 141601 Московская область, г. Клин,  ул.Литейная, д.23а, контактные телефоны: 8(49624)364-99, факс: 8(49624)325-61, график работы Учреждения - ежедневно с 9-00  часов до 22-00 часов, без выходных.

3. Порядок обжалования действий (бездействий) и решений, 
принятых при  предоставлении  муниципальной услуги

      3.1. Жалоба на неисполнение  Услуги в соответствии с требованиями Регламента Заявителя может быть  направлена как в Учреждение, так и в УПДМФКС по адресу:141601 Московская область,   г.Клин,   ул. Литейная, д.23а.

 3.2. В устной форме жалоба рассматривается по общему правилу в ходе личного приема граждан руководителем Учреждения или руководителем УПДМФКС.

 В случае если изложенные в устной жалобе факты и обстоятельства являются очевидными и не требуют дополнительной проверки, ответ на жалобу с согласия Заявителя может быть дан устно в ходе личного приема.

В случае если устная жалоба содержит вопросы, решение которых не входит в компетенцию вышеуказанных структур, Заявителю дается разъяснение, куда и в каком порядке ему следует обратиться.
   3.3. В письменной жалобе в обязательном порядке Заявитель указывает следующие сведения:


- наименование Учреждения, в которое направляется письменная жалоба;   



- фамилию, имя, отчество;  



- почтовый адрес или адрес электронной почты, по которому должен быть направлен ответ (для оперативного решения вопросов, изложенных в жалобе, желательна информация о номерах контактных телефонов); 



- суть жалобы  и основания, по которым Заявитель считает решение по соответствующему делу неправильным;  




-  дату и ставит личную подпись.

    В случае необходимости в подтверждение своих доводов Заявитель прилагает к письменной жалобе документы и материалы либо их копии.

    3.4.  Жалоба не подлежит рассмотрению в следующих случаях:


- отсутствия обязательных реквизитов письменной жалобы и указаний на предмет обжалования;


- подачи жалобы лицом, не имеющим полномочий выступать от имени Заявителя;


- установления факта, что данный Заявитель уже многократно обращался с жалобой по этому предмету, и ему были даны исчерпывающие письменные ответы при условии, что в жалобе не приводятся новые доводы или обстоятельства;


- в жалобе содержатся нецензурные либо оскорбительные выражения, угрозы жизни, здоровью и имуществу должностного лица, а также членов его семьи;


- если текст письменной жалобы не поддается прочтению, при этом, если прочтению поддается почтовый адрес Заявителя, ему сообщается о данной причине отказа в рассмотрении.
3.5. Письменная жалоба подлежит обязательной регистрации с момента поступления в Учреждение. Запрещается направлять жалобу на рассмотрение должностному лицу, решение или действие (бездействие) которого обжалуется.

3.6. Жалоба рассматривается в срок не позднее 10 (десяти) рабочих дней со дня ее получения. В исключительных случаях, связанных с необходимостью истребования и изучения дополнительных материалов, срок рассмотрения жалобы может быть продлен, но не более чем на 30 (тридцать) рабочих дней. О продлении срока рассмотрения жалобы гражданин уведомляется письменно с указанием причин продления.

       3.7. Порядок подачи, порядок рассмотрения и порядок разрешения жалоб, направляемых в суды и арбитражные суды, определяются законодательством Российской Федерации о гражданском судопроизводстве и судопроизводстве в арбитражных судах.

 3.8. В вопросах, не урегулированных настоящим Регламентом, необходимо руководствоваться муниципальными правовыми актами или иными нормативными актами в соответствии с действующим Законодательством Российской Федерации. 

